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Altenpflege

Berlin, 22. Juni 2015
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Herausforderungen in der Altenpflege

" Steigende Zahl an Pflegebedirftigen
® Abnahme der Zahl der Erwerbstatigen

® Gut ausgebildetes Pflegepersonal langfristig gewinnen
und halten
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Arbeitsmarkt Altenpflege
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Die Attraktivitat eines Berufes macht aus:

= [nteressantes, herausforderndes Berufsfeld
= Interessante Klientel, mit der man zu tun hat

= Hohe Fachlichkeit und dadurch auch Wertschatzung in der Gesellschaft
= Gutes Image

= Personliche Entwicklungschancen — Karrieremaoglichkeiten

= Auskdmmliches Einkommen; ggf. Familie - aufbauen und Alte ut
vermeiden ﬂ
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Die Attraktivitat eines Berufes macht aus:

= Rahmenbedingungen, insbesondere attraktive Arbeitszeitmodelle
von und in denen man leben kann; in denen soziale Kontakte
gelebt und gepflegt werden kénnen.

= Rahmenbedingungen, die nicht krank machen und das Erreichen
des Rentenalters im Beruf ermdglichen.

=Dass der Beruf den Erwartungen entspricht und man das, was
man gelernt hat, auch umsetzen kann.
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Pflegepersonen

2,6 Millionen Pflegebediirftige insgesamt (2013)

T Anbuiant | Statonir | Gesam
Beschaftigte in 1999 183.782 440.940 624.722
Pflegeeinrichtungen
(Teil- und Vollzeit) 2013 320.000 685.000 1.005.000

Davon: ~ 300.000 in Vollzeit

(Quelle: Statistisches Bundesamt: Pflegestatistik 2013)
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Herausforderung Fachkraftemangel

" Die Zahl der Pflegebediirftigen wird bis 2030 um rund eine Million
ansteigen. Dementsprechend werden auch mehr professionelle
Pflegekrafte bendtigt.

" Es wird mit einem zusatzlichen Pflegekraftebedarf bis 2030 von rund
325.000 Vollkraften in der Altenpflege, darunter etwa 140.000
Pflegefachkrafte, gerechnet.

¥ Bereits heute kdnnen innerhalb von drei Monaten nur 39 von 100
ausgeschriebene Stellen besetzt werden.

® Abnahme der Zahl der Erwerbstatigen. H

Quelle: Bundesagentur fur Arbeit
@& Gesundheit, Soziale Dienste Vereinte

Waohifshrt und Kirchen Dienstleistungs-
® @ ® ®© ® ® ®© @ ¢ ® ©® o gewerkschaft

ver.di Bereich Gesundheitspolitik Dietmar Erdmeier



Zusatzlicher Personalbedarf

bis 2030 nach beruflicher Qualifikation
Abb.: IAT

140.000 - Benotigt werden nach
Schatzung des IAT
120.000 - mindestens 350.000
Personen, bzw. 250.000
100.000 - Vollzeitdquivalente bis
2030. der grofite Teil
80.000 - entfallt auf ,Pflege und
Betreuung”“ und
60.000 - Hauswirtschaft.
40.000 -
20.000 -
0 - ; .
Pflegefachkrifte andere Berufe/ohne qualifizierte hauswirtschaftlicher sonstiger
Abschluss Pflegehilfskrifte Beruf Pflegeberuf, pad.,
therap., soz. U.a.
Berufe

Quelle: http://www.iat.eu
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Warum Beschaftigte in Teilzeit arbeiten

= In den Pflegeberufen liegen die Teilzeitanteile deutlich Gber dem Anteil
fur alle Beschaftigten. Wahrend unter den Pflegekraften unfreiwillige
Teilzeitbeschéaftigung vor allem im Osten anzutreffen ist, dominieren im
Westen persdnliche und familiare Verpflichtungen als Ursache. In
Ostdeutschland kénnte eine Arbeitszeitausweitung bereits Beschaftigter

also einen substantiellen Beitrag zur Linderung der Arbeitskrafteknappheit
leisten.”

Quelle: Institut far Arbeitsmarkt- und Berufsforschung: ,Was man in den Pflegeberufen in Deutschland verdient Jan. 2015
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Warum Beschaftigte in Teilzeit arbeiten

Hauptgrund fir Teilzeitbeschaftigung Neue Lander Friheres
und Berlin Ost Bundesgebiet
Aufgrund von Krankheit/Unfallfolgen - 2,8
Personliche oder familidre Verpflichtungen 31,0 69,0
Schulausbildung oder sonstige Aus-/ Fortbildung - 2,9
Vollzeittatigkeit nicht zu finden 46,2 11,5
Vollzeittatigkeit aus anderen Grinden nicht gewlnscht 15,3 12,5
Weibliche Teilzeitbeschaftigte in Pflegeberufen: Quelle Statisches Bundesamt , Wirtschaft und Statistik
11/2010 - Datengrundlage 2005 !
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Pflegevollversicherung
Das Maodell fdr die Zukunft.

2012 41,1 Mio.

(Erwerbstatigenrechnung des Statistischen Bundesamtes)

Rickgang
bis 2020 um 1,4 Mio.
bis 2050 um 9,1 Mio.

Altersgruppen
bis 50 Jahre nehmen stark ab,
hingegen gibt es eine Zunahme bei
tber 50 bis 65 jahrigen.

Quelle: eigene Aufnahme Vereinte

Dienstleistungs-
gewerkschaft
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Erwerbspersonenpotential bis 2050

Erwerbspersonenpotenzial bis 2050 stark rucklaufig -
Nur Zahl der idlteren Erwerbspersonen steigt

unter 30 J his 50 50 - 64 insgesanmt

Altersgruppe in Jahren

OV eranderung 2004 - 205000 %
Guclle: IAE

ver.di Bereich Gesundheitspolitik Dietmar Erdmeier

Gesundheit, Soziale Dienste
Wohlfzhrt und Kirchen

Vereinte

Dienstleistungs-
gewerkschaft



Das wird in der Pflege verdient:

= Altenpflegehelfer liegen um 35,5 Prozent in Ostdeutschland
und um 40 Prozent in Westdeutschland unter dem
Medianentgelt (Uber alle Berufe).

Zudem verdienen sie deutlich weniger als Helfer in der
Krankenpflege (Ost: -19,3 %, West: -24,9 %)."

Quelle: Institut fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung: ,Was man in den Pflegeberufen in Deutschland verdient* Jan. 2015
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Pflegevollversicherung
Das Maodell fdr die Zukunft.

Regionale Varianz — Fachkrafte

Monatliche Median-Bruttoentgelte von Vollzeit-Beschaftigten in der Pflege, in Euro

Fachkrafte in der Krankenpflege
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Quelle: Beschaftigungsstatistik der Bundesagentur fur Arbeit
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Pflegekrafte sind im Alter von Armut bedroht

Viele sind auf
Sozialtransfers
angewiesen im Alter!!
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Belastungen in der
Altenpflege
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Fehlzeltenstatistik

Die Beschaéftigten im Gesundheitswesen nehmen seit Jahren einen
Spitzenplatz in den Fehlzeiten-Statistiken ein. Ihre Krankenstands-Rate
liegt laut dem aktuellen Gesundheitsreport der DAK-Gesundheit
mittlerweile bei 4,6 von 100 pro Tag . Die Marke liegt deutlich tGber
jenen 3,3 Prozent bei Banken oder 3,1 Prozent bei Bildung und Kultur.
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Was belastet Beschaftigte in der Pflege?

= Pflegekrafte unterscheiden sich durch eine héhere
Verausgabungsbereitschaft, starkeres Perfektionsstreben sowie eine
ausgepragtere Resignationstendenz und niedrigere Werte flr
Distanzierungsfahigkeit von der Arbeit von anderen Berufen. Diese
Punkte gelten als Risikofaktoren fiir die Entwicklung eines Burnout
und entsprechender Folgeerkrankungen.

Quelle: Ergebnis einer Untersuchung von Prof. Dr. Volker Kéliner, Fachklinik fir Psychosomatische Medizin,

Blieskastel
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Was belastet Beschaftigte in der Pflege?

= Hohe Belastungen stehen in Abhangigkeit mit dem Fuhrungsstil der
Einrichtungen.

= Demgegentber stehen geringe Entscheidungsspielrdume der
Pflegekréafte.

= Konfrontation mit immer enger werdenden ékonomischen
Rahmenbedingungen durch die Unterfinanzierung der
Pflegeteilkostenversicherung.
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Pflegevollversicherung

= Schichtarbeit (77 % der Pflegenden, mehr als 90 % arbeiten an Sonn-
und Feiertagen, 50 % leisten Nachtschichten)

= Uberstunden
= Keine Pausen machen zu konnen
= Einspringen aus der Freizeit — oft auch an Wochenenden

= Der Dienst und die Aufgaben in der Familie, Zeit mit Freunden oder
Aktivitaten in Vereinen oder Organisationen sind kaum miteinander
vereinbar.

= Standiges Miterleben von Leid und Tod.
= Verbale Demutigungen oder physische Angriffe verwirrter

Bewohnerinnen oder Bewohner.
= Die aktuellen und auf die eigene Rente projizierten Geldsorgen.

eeeee te
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Sonderauswertung DGB -Index Gute Arbeit

Einschatzungen zu verschiedenen Belastungen von Alt

Jahren 2012 bis 2014 gegentber anderen Berufen

Prozent der

Prozent der Beschéftigten aus

enpflegerinnen in den

Altenpflegerinnen die anderen Berufsgruppen die
geantwortet haben "sehr haufig"

geantwortet haben

"sehr haufig" und "oft" und "oft" Differenz:
ungunstige
Kdrperhaltung 87 54 33
bei der Arbeit gehetzt 69 57 12
korperlich schwer zu arbeiten 7 30 47
Wochenendarbeit 86 28 58
Larm oder lauten Umgebungsgerauchen
ausgesetzt 27 42 -15
Geflihle verbergen 46 30 16
Spatschicht 18:00 - 23 Uhr 51 30 21
Abstriche in der Qualitat 35 22 13
aul3erhalb der normalen Arbeitszeit erreichbar 41 24 17
widrige Umgebungsbedingungen 37 31 6
unbezahlte Arbeit 24 17 7
Nachschicht 23 - 6 Uhr 14 10 4
Konflikie Streitigkeiten mit
Patienten/Kunden/Klienten 19 13 6
herablassend behandelt 25 9 15
Sorgen, den Arbeitsplatz zu verlieren 7 15 -
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Arbeitsfahigkeit bis zur Rente

Abb. 10 Arbeitsfidhig bis zur Rente? -
So antworten die Beschaf-
tigten in Pflegeberufen

»Meinen Sie, dass Sie unter den = |[m Jahr 2008 hatten 51 Prozent
derzeitigen Anforderungen

Ihre jetzige Tatigkeit bis zum der Befragten geantwortet, dass
gesetzlichen Rentenalter ohne sie es wahrscheinlich nicht bis

Einschréankung ausiiben kénnten?«

Nein, | zum Rentenalter schaffen werden.
e l;!
wahrscheinlich w‘m\mht
e m Gute. Arbeit E E

Ja

nicht
Quclle; Reprasentativamiage
2m DEB=|rdex Guie Arbeit 2012
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Arbeitsfahigkeit bis zur Rente

= Das durchschnittliche Rentenzugangsalter fur
Gesundheitsdienstberufe liegt derzeit bei 58,5
Jahren (Manner: 59,7, Frauen: 58,2),...

Auf jeden Fall erreicht die Mehrheit der Pflegenden
vollerwerbstatig und vollerwerbsfahig nicht einmal
das 60. Lebensjahr in der Berufstatigkeit.

Quelle: Studie Wolfgang Hien: Pflegen bis 677 Die gesundheitliche Situation alterer Pflegekrafte

@ Gesundheit, Soziale Dienste Vereinte
Waohifshrt und Kirchen Dienstleistungs-

® o ® ® ® ® © ®© @ ® ® o gewerkschaft

ver.di Bereich Gesundheitspolitik Dietmar Erdmeier



Probleme sind losbar!
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Pflegevollversicherung

® Fluktuation verringern!

® Berufsverweildauer verlangern, durch Erhalt der Arbeitsfahigkeit bis zum
Erreichen des regularen Renteneintrittsalters.

® Einrichtungen, die Belastungsreduktion, Gesundheitsschutz und
Gesundheitsforderung zur Managementaufgabe gemacht und
entsprechende Mal3nahmen umgesetzt haben, profitieren durch einen
langeren Verbleib ihrer Beschéaftigten im Betrieb. Sie profitieren damit von
deutlich héherer Berufserfahrung und einen verbesserten
Gesundheitszustand ihrer Mitarbeiter mit geringeren Krankheitsausfallen.

® Wenn Arbeit in der Pflege nicht mehr krank macht, ist das ein AN far
die Pflegebedurftigen, die Beschéftigten, die Einrichtungstrager ur die
Gesellschatft.
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Probleme sind losbar:

Ziel muss sein, dass psychische Belastungen nicht
als individuelles Versagen erlebt werden.

" Ein Betriebsrat, eine Mitarbeitervertretung oder
ein Personalrat kann helfen. Mit ihm kann tber
Hilfsmaoglichkeiten beraten werden. Arbeitet ein
Betriebsarzt im Unternehmen, ist auch er ein
guter Ansprechpartner.

® Dennoch: Vielmehr liegt der Schliissel bei der
Verbesserung der Arbeitsbedingungen und der
Vorbeugung, ver.di ist eine starke Gemeinschaft
und setzt sich ein.
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/ Punkte flr bessere Arbeitsbedingungen

® Planbare Einkommensentwicklung: Tarifvertrage
" Personalbemessung verbessern WEG MIT DEM FLICKENTEPPICH

® Gesundheitsférderung am Arbeitsplatz 0n;;\\bemessung

pflege

¥ Familienfreundliche Arbeit

® Ausbildung verbessern — kein Schulgeld
® Angelernte zu Fachkraften weiterbilden

® 3-jahrige Umschulung zur Fachkraft voll finanzieren E
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VIELEN DANKI

Demnachst bei ver.di:

Mehr Informationen:

www.gesundheitspolitik.verdi.de

Gute Pflege ohne Stress
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